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Údaje o zákazníkovi 

  

Jméno a 
příjmení: 

 

E-mail:  

Telefon:  

Adresa:  

 

Údaje o zboží 

  

Název produktu:  

Číslo objednávky:  

Datum nákupu:  

Datum zjištění 
závady: 

 

 

Popis závady 

(Popište co nejpodrobněji, co se s produktem děje, za jakých okolností závada nastává) 

  

http://hurom.cz


 

Požadovaný způsob vyřízení reklamace 

☐ Oprava ☐ Výměna za nové zboží ☐ Vrácení peněz ☐ Sleva z ceny 

 

Adresa pro vrácení zboží 

(vyplňte, pokud se liší od adresy zákazníka) 

 

Přílohy 

☐ Doklad o koupi ☐ Fotografie závady ☐ Jiné: _______________ 

 

Datum: _________________ Podpis: _________________ 
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